
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 
 

 

Escola Básica Dr. Carlos Pinto Ferreira - Junqueira 
 

SUPORTE TÉCNICO 

Página 1 de 4 

Carregamento de cartões através do portal NetGIAE 

 

1.º - Aceder a http://portal.agrupajunqueira.pt e autenticar-se como encarregado de educação. 

2.º - Clicar na opção Meu Menu / Carregamento.  

 

 

 

       

       

       

             

 

 

• O utente necessita de efetuar o registo.  

• Clicar em registo (1). 

 

 

 

 
 

Nota: Apenas o encarregado de educação tem permissões para efetuar esta operação. 

 

 

Carregamento 

http://portal.agrupajunqueira.pt/
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3.º - Preencher todos os campos presentes na página de registo, que poderão ser introduzidos de forma automática 

clicando em Preencher com os dados do utente (ponto 1). 

 

4.º - Consultar as Condições Gerais de Utilização e Política de Proteção de Dados (ponto 2) e confirmar que tem 

conhecimento das mesmas (ponto 2). 

 

5.º - Terminar, clicando em Registar. (ver imagem seguinte)  
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Utilização 

 

6.º - Para efetuar carregamentos, aceder ao separador Carregamentos (ponto 1) e selecionar qual o método de 

pagamento (ponto 2). 

 

Nota: A opção de carregamentos está disponível apenas aos encarregados de educação (login com utilizador 

“ee[número_processo_aluno]”). 

 
 

7.º - Na nova janela introduzir (ponto 1) ou selecionar (ponto 2) o montante a carregar em cartão.  

 

8.º - Confirmar os valores (ponto 3) e finalizar clicando em Continuar (ponto 4). 
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9.º - Ao selecionar “Multibanco”, no passo seguinte será apresentada a “Entidade” e “Referência” gerada para 

pagamento, que poderá ser consultada no separador Referências MB. 

 

 
 

Nota: 
Este serviço tem uma taxa fixa: até 15,00€ (inclusive), o valor é de 0,60€ e a partir de 15,00€, o valor é de 4%, 

retirado ao valor do carregamento – Exemplos: 

 

Carregamento (€) Taxa (€) Valor disponível no cartão (€) 

 1,00 0,60 0,40 

 5,00 0,60 4,40 

 10,00 0,60 9,40 

 15,00 0,60 14,40 

 16,00 0,64 15,36 

 20,00 0,80 19,20  

 

Relembramos que o encarregado de educação pode limitar o consumo diário do seu educando, através da opção 

Menu / Cartão / separador Limite Consumo. 
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